Digitalisierung | Omnichannel | Customer Experience

Genaue Bestande, Warenverflugbarkeit
und Echtzeit-Analysen
als Basis Ihrer Strategien
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DETEG O BSEUERES

Die Detego Suite erhdht lhre Liefergenauigkeit
im Lager und lhre In-Store Performance durch
Bestandsgenauigkeit, Warenverfligbarkeit,
Consumer Engagement, effiziente Prozesse
und Echtzeit-Analysen.
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DETEGO

Follow Your Retail Future

Was tun Sie heute fur treue
Kunden von morgen?

Omnichannel und Customer Experience, digitale
Transformation im Store sowie Retail Analytics
verandern den Modehandel nachhaltig. Wie aber
lassen sich diese groBen Strategien Uberhaupt
erfolgreich realisieren? Ganz einfach: Mit mehr
Intelligenz an der Basis, ausgehend von der Frage:
Was will der Kunde?

Der Kunde treibt die Strategien des Handlers,
indem er vieles auf einmal fordert: angefangen
beim ,,shopping anywhere” mit einem durchgan-
gigen Markenerlebnis im Store, im Web und in
der App. Der Kunde erwartet eine Sofortaus-
kunft zur Artikelverfigbarkeit - ebenfalls in allen
Kanalen. Und natuUrlich eine prompte Lieferung,
sonst klickt und lauft er zur Konkurrenz.

Wer keine exakte Sicht auf seine Bestédnde hat,
kann Click & Collect und Same Day Delivery nur
schwer umsetzen. Jederzeit zu wissen, wo einzelne
Artikel sind, hilft lhnen teure Sicherheitsbestande
abzubauen und so letztendlich Abschreibungs-
guoten zu reduzieren. Eine automatisierte Inven-
tur und auch Nachschub funktionieren nur, wenn
die Basis stimmt. Erst dann kdnnen lhre digitalen
Handelsstrategien auch zinden.

Fehlerfrei im Lager

Stellen Sie punktliche, reklamationsfreie und
transparente Lieferungen sicher - eingehend wie
ausgehend. Treffen Sie verlasslich Lieferzusagen.
Bringen Sie volle Transparenz in lhre Supply
Chain. Beschleunigen Sie lhren Artikelumschlag
im Lager.

InWarehouse

Schneller Wareneingang
Liefergenauigkeit
Reduzierung stlckbezogener Prozesskosten

Umfassende Analysen

Logistik Manager
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Vorteile im Store realisieren

Mit einem schnellen Einstieg in den digitalen
Store realisieren Sie Uber die Detego InStore
Lean Edition innerhalb weniger Stunden Be-
standsgenauigkeit und eine hohe Artikelver-
fugbarkeit in Ilhren Stores. Ein schneller Roll-
out und ein klarer Skalierungspfad von der Lean
Edition auf die Full Edition ermoglichen zudem
eine schrittweise Erweiterung, ganz wie es lhr
Business erfordert.

InStore

LEAN EDITION

Bestandsgenauigkeit

Hohe Warenverflgbarkeit auf der Flache

Intelligente Inventur & Optimale Inventurzyklen

Gezielte Nachschub-Empfehlungen

Store Manager

Vollstandig digitalisiertes Bestandsmanagement,
umfassende Analysen in Echtzeit und ein ,Single
Point of Truth” fur Ihre Bestandsinformation -
das ist die InStore Full Edition, die sich nahtlos in
lhre Systemlandschaft einflgt. Damit erreichen
Sie hochste Genauigkeit, Skalierbarkeit und
Prozesseffizienz fur |hre Stores und schaffen so
noch mehr Zeit fir den Kunden.

InStore

FULL EDITION

Ein ,,Single Point of Truth“ flr Ihre Bestande
Effiziente Omnichannel Services
Merchandise-Prasentation laut Plan

Effizienzsteigerung im Store



In allen Kanalen begeistern

Mit Detego InChannels ricken Sie lhre Kunden
in den Mittelpunkt. Consumer Engagement
Applikationen eréffnen lhnen neue Chancen,
mit Kunden in Dialog zu treten, und das Online-
Einkaufserlebnis mit dem stationdren Handel
optimal zu verbinden.

I3 InChannels

Kundenpraferenzen erkennen und bedienen

Chatbot-Interaktion mit dem Kunden

Self-Services & Recommendations im Store bieten

Conversion Rate in der Umkleide erhéhen

Head of Digital

Filialsteuerung im Headqguarter

Steuern Sie lhre Filialen aktiv durch Echtzeit-
Analysen und komfortable Reports mit Hand-
lungsempfehlungen. Schaffen Sie die Basis fur
ein dynamisches, erfolgreiches Omnichannel-
Retailing. Treffen Sie Entscheidungen auf Basis
von akkuraten Daten: Aktuell und zukunfts-
relevant.

Bl InReports

Dashboards mit Handlungsempfehlungen
Alle KPIs auf einen Blick
Trends erkennen und zeitgerecht agieren

Uberalterten Bestand vermeiden

Regional Manager &
Merchandise Planner




Das Unternehmen

DETEGO, Marktflhrer im Bereich Real-Time Business Intelligence fir den Modeeinzelhandel,
hat bis Ende 2017 bereits mehr als 1,6 Milliarden Kleidungsstlcke digitalisiert und ist in
Uber 1.500 Stores erfolgreich im Einsatz. Zu den Kunden zahlen namhafte, internationale
Modemarken, Handler und Warenhauser.

Der innovative Softwarehersteller mit Hauptsitz in London und Niederlassung in Graz,
entwickelt und vertreibt seit 2011 mit der Detego Suite Standardsoftwareprodukte fur
Bestandsgenauigkeit, Warenverfligbarkeit, vorausschauende Echtzeit-Analysen und ein
aktives Consumer Engagement im Modehandel.

Detego unterstitzt mit seinen Produkten die Omnichannel- und digitalen Strategien der
Textileinzelhandler. Damit sind diese in der Lage, ihren Kunden ein durchgangig positives
Einkaufserlebnis in allen Kanalen zu bieten und ihr Filialnetz aktiv zu steuern. Erganzt wird
das Angebot um Managed Services, wie zum Beispiel Software-as-a-Service (SaaS) und
attraktive Finanzierungsmodelle.

www.detego.com

Detego GmbH, Hans-Resel-Gasse 17a, 8020 Graz, Austria, Tel: +43 316 711111, Fax: +43 316 711111 900, Mail: office@detego.com
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